Nr postepowania: CUS.OR.341.5.2026

Swarzedz, dnia 27 lutego 2026 r.

Dotyczy zapytania ofertowego pn.: ,Swiadczenie ustug telefonii komérkowej oraz mobilnego
dostepu do Internetu wraz z dostawa urzadzen i kart SIM”

Dziatajgc na podstawie pkt 10.2 Zapytania Ofertowego, Zamawiajgcy udziela odpowiedzi na ponizsze pytania.

Pytanie 1
Dot. OPZ, ZAt. NR 1 do ZO, pkt 1

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie jakiego typu inne akcesoria do aparatow telefonicznych Zamawiajacy
ma na mysili.

Wiekszos¢ producentow sprzetu w fabrycznych zestawach oferuje tylko sam aparat telefoniczny bez
dodatkowych akcesoriow typu: tadowarka, kabel, etui, szkto ochronne lub inne. Czy Zamawiajgcy oczekuje
dodatkowej wyceny wspomnianych akcesoriéw ? Jesli tak wnosimy o wskazanie jakich ?

Czy Zamawiajgcy wyrazi jednak zgode na zaproponowanie przez Wykonawce fabrycznie nowego zestawu
oferowanego przez producenta tworzgcego handlowy komplet zgodnie z zapisem zawartym w OPZ, ZAt. NR
1 do ZO, pkt 10, ppkt 1.

Odpowiedz na pytanie 1:

Zamawiajgcy zmienia tre$¢ zapisu pkt 1 w Zatgczniku nr 1 do Zapytania Ofertowego — OPZ w ten sposoéb, ze
pkt 1 otrzymuje nowe brzmienie:

»1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug telefonii
komadrkowej w ramach sieci telefonii komorkowej dla 104 numerdw wraz z dostawg bezptatnych kart SIM oraz
nowych komdrkowych aparatéw telefonicznych (93 szt.) w okresie 36 miesiecy, a takze $wiadczenie ustug
mobilnego dostepu do Internetu (7 szt.) w okresie 36 miesiecy.”,

jednoczesnie Zamawiajgcy wyraza zgode na zaproponowanie przez Wykonawce fabrycznie nowego zestawu
oferowanego przez producenta tworzgcego handlowy komplet, zgodnie z zapisem pkt. 10 ppkt 1 Zatgcznika
nr 1 do Zapytania Ofertowego — OPZ.

Pytanie 2
Dot. OPZ, ZAt. NR 1 do ZO, pkt 4

Wnosimy o doprecyzowanie dla 4 numerdw przenoszonych z ustugi prepaid czy Zamawiajgcy oczekuje
przeniesieniu tych kart do taryfy dla kart glosowych czy do taryfy dla kart internetowych.

Odpowiedz na pytanie 2:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ zapisu pkt 4 w Zatgczniku nr 1 do Zapytania Ofertowego — OPZ w ten sposob, ze
pkt 4 otrzymuje nowe brzmienie:

»4. W ramach ustugi telefonii komorkowej nastgpi przeniesienie 4 numerdéw z ustugi prepaid do abonamentu —
taryfa dla kart gfosowych (przy czym przeniesienie numeréw z prepaid bedzie przypadato na dzier rozpoczecia
Swiadczenia ustug przez wybranego Wykonawce).”
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Pytanie 3

Dot. OPZ, ZAt NR 1 do ZO, pkt 6a

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, ze w odniesieniu do 97 sztuk abonamentéw na ktérych zostanie
uruchomiona ustuga Internet w telefonie min. 20 GB- dotyczy to transmisji krajowe;j.

Odpowiedz na pytanie 3:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ zapisu pkt 6 lit. a w Zatgczniku nr 1 do Zapytania Ofertowego — OPZ w ten sposaéb,
ze pkt 6 lit. a otrzymuje nowe brzmienie:

»,a) 97 szt. abonamentow

Pytanie 4

nielimitowane bezptatne potgczenia do wszystkich sieci w kraju;

nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci;

nielimitowane MMS-y do wszystkich sieci;

Internet w telefonie min. 20 GB — dotyczy transmisji krajowej (po wykorzystaniu limitu transferu
danych z pakietu krajowego, uzytkownik nadal moze bezptatnie korzysta¢ z Internetu w danym
miesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca Internetu ma prawo zmniejszy¢ jego
predko$c do korica tego okresu rozliczeniowego); Zamawiajgcy nie zostanie obcigzony zadnymi
kosztami za transmisje danych po przekroczeniu limitu transferu danych z pakietu krajowego,
natomiast w pozostatych przypadkach przekroczenia limitow ustug, w szczegdélnoSci w roamingu
miedzynarodowym lub w odniesieniu do ustug dodatkowych, naliczane sg opftaty zgodnie z
obowigzujgcym cennikiem;

bezptatna aktywacja: nowych kart SIM, Ustug MMS, GPRS, WAR, limitéw ustalonych dla kart SIM;
automatyczna blokada potgczen oraz ustug realizowanych na kartach SIM, na ktérych nastgpity
przekroczenia ustalonych limitéw dla kart SIM (koszty przekraczajgce ustalone limity w przypadku
braku blokady obcigzg Wykonawce) oraz w innych przypadkach blokade powyzszych ustug na
wniosek Zamawiajgcego;

abonament nie obejmuje potgczen na numery Premium Rate, SMS/MMS na numery Premium Rate,
potgczen na infolinie specjalne rozliczane poza standardowym ruchem krajowym, SMS wysytanych
na numery stacjonarne — powyzsze ustugi bedg rozliczane zgodnie z aktualnym cennikiem
Wykonawcy.”

Dot. OPZ, ZAt. NR 1 do ZO, pkt 6b

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, ze w odniesieniu do 7 sztuk INTERNETU MOBILNEGO z pakietem
min. 500 GB- dotyczy to transmisji krajowe;.

Odpowiedz na pytanie 4:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ zapisu pkt 6 lit. b w Zatgczniku nr 1 do Zapytania Ofertowego — OPZ w ten sposéb,
ze pkt 6 lit. b otrzymuje nowe brzmienie:

~-b) INTERNET MOBILNY (7 szt. abonamentow) — kazdy pakiet min. 500 GB — dotyczy transmisji krajowej
(po wykorzystaniu limitu transferu danych z pakietu krajowego uzytkownik nadal moze bezptatnie
korzystac z Internetu w danym miesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca Internetu ma
prawo zmniejszy¢ jego predko$¢ do kornca tego okresu rozliczeniowego); Zamawiajgcy nie zostanie
obcigzony zadnymi kosztami za transmisje danych po przekroczeniu limitu transferu danych z pakietu
krajowego).”
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Pytanie 5
Dot. OPZ, ZAt. NR 1 do ZO, pkt 9, ppkt 1

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze brak optaty po przekroczeniu limitu wysytanych i odbieranych danych-
dotyczy transmisji krajowe;.

Odpowiedz na pytanie 5:

Zamawiajacy zmienia tres¢ zapisu pkt 9 ppkt 1 w Zatgczniku nr 1 do Zapytania Ofertowego — OPZ w ten
sposob, ze pkt 9 ppkt 1 otrzymuje nowe brzmienie:

,1) brak opfaty po przekroczeniu limitu wysytanych i odbieranych danych — dotyczy transmisji krajowej.”
Pytanie 6

Wnosimy o doprecyzowanie przez Zamawiajgcego maksymalnej ceny jakg Wykonawca moze zaproponowaé
za pojedynczy aparat telefoniczny z kazdej z kategorii wskazanej przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie 6:

Zamawiajagcy, informuje, ze to Wykonawca okresla cene jakg moze zaproponowaé za pojedynczy aparat
telefoniczny, pod warunkiem zachowania parametréw technicznych okreslonych w OPZ.

Pytanie 7
Dot. OPZ pkt 6a

Whnosimy o modyfikacje zapiséw, poniewaz abonament nie uwzglednia potaczen z Infoliniami oraz SMS na
numery stacjonarne, a takze wykonanych lub odebranych przez Klienta potgczen lub wiadomosci SMS/MMS
na/z numery/-6w typu Premium Rate.

Odpowiedz na pytanie 7:

Zamawiajgcy wprowadzit nowg tres¢ pkt 6 lit. a, w odpowiedzi na pytanie nr 3.
Pytanie 8

Dot. OPZ pkt 6a

Whnosimy o modyfikacje zapisu, bowiem predkos¢ ulega zmniejszeniu w przypadku przekroczenia pakietu
krajowego. Natomiast w pozostatych przypadkach - po przekroczeniu pakietu — trwa naliczenie optat zgodnie
z cennikiem.

Odpowiedz na pytanie 8:
Zamawiajgcy wprowadzit nowg tres¢ pkt 6 lit. a, w odpowiedzi na pytanie nr 3.
Pytanie 9

Dot. OPZ pkt 8 ust. 4)

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na przeprowadzenie cesji wedtug procedur Wykonawcy. Cesja nie jest
standardowg ustuga i jest ustugg ptatng zgodnie z cennikiem Wykonawcy, ale po stronie nowego Uzytkownika.
Nie gwarantujemy zachowania dotychczasowych warunkéw na numerze, na ktérym przeprowadzona jest
cesja.

Koszty cesji bedzie ponosi¢ nowy uzytkownik numeru zgodnie z cennikiem Wykonawcy

Strona3z 4



Odpowiedz na pytanie 9:

Zamawiajgcy wykresla zapis pkt 8 ppkt 4 w Zatgczniku nr 1 do Zapytania Ofertowego — OPZ.

Zastepca Dyrektora
Centrum Ustug Spotecznych
w Swarzedzu

Jolanta Osada
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