Nr postepowania: CUS.OR.341.5.2026

Zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
do postepowania o zamowienie publiczne pn.:
~Swiadczenie ustug telefonii komérkowej oraz mobilnego dostepu do Internetu
wraz z dostawg urzadzen i kart SIM”

1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug
telefonii komoérkowej w ramach sieci telefonii komérkowej dla 104 numeréw wraz z dostawg
bezptatnych kart SIM oraz nowych komérkowych aparatéw telefonicznych (93 szt.) i innych
akcesoriow do ich swiadczenia w okresie 36 miesiecy, a takze Swiadczenie ustug mobilnego
dostepu do Internetu (7 szt.) w okresie 36 miesiecy.

2. Przerwa zwigzana z przeniesieniem numeréw telefonii komérkowej pomiedzy Operatorami nie
moze by¢ diuzsza niz to wynika ze stosownych obowigzujgcych przepiséw w tym zakresie.
Przeniesienie numeréw nastgpi zgodnie z § 10 ust. 8 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji
zdnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnieh publicznych sieci
telekomunikacyjnych (Dz.U. z 2018 r., poz. 2324). Wszelkie koszty i formalnosci zwigzane
z przeniesieniem numerdw oraz przejeciem Swiadczenia ustugi ponosi Wykonawca w ramach
udzielonego zamowienia.

3. W ramach ustug telefonii komdérkowej nastgpi przejecie aktualnie wykorzystywanych numerdw
telefonéw komoérkowych dziatajacych w sieci Orange w tgcznej ilosci 104 szt. Zamawiajgcy
zwigzany jest umowami obowigzujgcymi na czas nieokre$lony dla 90 numeréw (w tym
85 abonamentéw gtosowych oraz 5 abonamentéw internetowych) oraz umowami obowigzujgcymi
do: 6.03.2026 r. dla 5 numerodw, 23.03.2026 r. dla 2 abonamentow internetowych oraz 4.04.2026 r.
dla 3 numerdw, dla 4 numerdw z ustugi prepaid.

4. W ramach ustugi telefonii komoérkowej nastgpi przeniesienie 4 numeréw z ustugi prepaid
do abonamentu (przy czym przeniesienie numeréw z prepaid bedzie przypadato na dzien
rozpoczecia $wiadczenia ustug przez wybranego Wykonawce).

5. W ramach dostawy bezptatnych kart SIM — zamawiajgcy planuje dostawe po jednej karcie SIM
do kazdego aktywnego numeru oraz numeru, ktory bedzie aktywowany — tacznie 104 karty SIM,
na nastepujgcych zasadach:

— Woykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu kart SIM standardowych, Micro
oraz Nano, w zaleznosci od wymaganh dostarczonych urzadzen;

— karty SIM majg by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w opakowaniach
uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie;

— dostarczone przez Wykonawce karty SIM muszg byé kompatybilne z dostarczonymi aparatami
telefonicznymi;

— jezeli w okresie wykonywania umowy karta ulegnie uszkodzeniu z przyczyn niezaleznych
od uzytkownika, Wykonawca dokona jej wymiany bezptatnie;

— w przypadku kradziezy lub zagubienia karty SIM/telefonu komérkowego Wykonawca zapewni
mozliwos¢ natychmiastowej blokady karty SIM po zgtoszeniu przez upowaznionego pracownika
Zamawiajgcego do wspotpracy z Wykonawcg oraz bezptatnie wyda i aktywuje duplikat karty SIM;

— karta SIM powinna by¢ zabezpieczona przed uruchomieniem 4-cyfrowym kodem PIN;

— w przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN karta SIM musi zostaé
samoczynnie zablokowana, odblokowanie mozliwe powinno by¢ po wprowadzeniu podanego
(przy dostarczeniu kart SIM) przez Wykonawce kodu PUK;

— w przypadku, gdy Wykonawca jest dotychczasowym operatorem (Orange) i numery pozostajg
w tej samej sieci, wymiana kart SIM nie jest wymagana;

— w przypadku, gdy Wykonawca jest innym operatorem niz dotychczasowy, Wykonawca dostarczy
karty SIM dla wszystkich 104 numerdéw (100 numerdéw z abonamentu Orange + 4 numery
z prepaid Orange).

6. Zamawiajgcy przewiduje nastepujgce wymagania dla oferowanych przez Wykonawce
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abonamentow:

a) 97 szt. abonamentow
— nielimitowane bezptatne potaczenia do wszystkich sieci w kraju;

— nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci;

— nielimitowane MMS-y do wszystkich sieci;

— Internet w telefonie min. 20 GB (po wykorzystaniu limitu transferu danych uzytkownik nadal
moze bezptatnie korzysta¢ z Internetu w danym miesiecznym okresie rozliczeniowym, przy
czym dostawca Internetu ma prawo zmniejszy¢ jego predkosé do konca tego okresu
rozliczeniowego); Zamawiajgcy nie zostanie obcigzony Zzadnymi kosztami za transmisje
danych po przekroczeniu limitu transferu danych;

— bezptatna aktywacja: nowych kart SIM, Ustug MMS, GPRS, WAP, limitdw ustalonych dla kart
SIM;

— automatyczna blokada potgczen oraz ustug realizowanych na kartach SIM, na ktérych
nastapity przekroczenia ustalonych limitdw dla kart SIM (koszty przekraczajgce ustalone
limity w przypadku braku blokady obcigzg Wykonawce) oraz w innych przypadkach blokade
powyzszych ustug na wniosek Zamawiajgcego.

b) INTERNET MOBILNY (7 szt. abonamentéw) — kazdy pakiet min. 500 GB (po wykorzystaniu
limitu transferu danych uzytkownik nadal moze bezpftatnie korzysta¢ z Internetu w danym
miesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca Internetu ma prawo zmniejszy¢ jego
predkos¢ do konca tego okresu rozliczeniowego); Zamawiajgcy nie zostanie obcigzony zadnymi
kosztami za transmisje danych po przekroczeniu limitu transferu danych);

7. Zamawiajgcy zamierza zawrze¢ jedng umowe na wszystkie numery z terminem swiadczenia ustug
przez okres 36 miesiecy liczonych od dnia uruchomienia pierwszej ustugi, a w przypadku, w ktérym
nie nastgpi zmiana Operatora — od daty dostawy urzgadzen i kart SIM. Zamawiajacy oczekuje
dostawy wszystkich zaméwionych urzgdzen oraz kart SIM w terminie do 7 dni roboczych po dniu
podpisania umowy. W przypadku uruchomienia kolejnej ustugi po dacie rozpoczecia swiadczenia
pierwszej ustugi, o ktérej mowa powyzej, Swiadczenie ustugi dla tych numeréw zakohczy sie
z uptywem 36 miesiecy liczonych od dnia uruchomienia pierwszej ustugi lub dostarczenia urzadzen
i kart SIM, w przypadku, w ktérym nie nastgpi zmiana Operatora.

8. W ramach umowy Wykonawca zapewni co najmniej:

1) zachowanie przez Zamawiajgcego obecnie uzytkowanych numeréw abonenckich;

2) bezptatng aktywacje w sieci Wykonawcy wszystkich przejetych numeréw abonenckich
posiadanych aktualnie przez Zamawiajgcego. Wykonawca zapewni przeniesienie do wiasnej
sieci dotychczasowych numeréw przydzielonych i wykorzystanych przez Zamawiajgcego
(przerwa w Swiadczeniu ustug w momencie przenoszenia numeracji do nowego operatora moze
wystepowac w godzinach pomiedzy 00:00 a 06:00 w nocy);

3) zasieg swiadczonych przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych obejmuje co najmniej 95%
terytorium RP, wedtug aktualnie publikowanych map zasiegu Wykonawcy, w tym siedzibe
Zamawiajgcego, na poziomie zapewniajgcym realizacje transmisji gtosu w kazdych warunkach;

4) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania bezptatnej cesji numeréw w okresie trwania
umowy;

5) Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu catodobowg mozliwos$¢ korzystania z bezptatnej infolinii;

6) Wykonawca zapewni takze opiekuna technicznego i handlowego w celu biezgcej obstugi.

9. Wymagania dotyczgce optaty abonamentowej:

1) brak optaty po przekroczeniu limitu wysytanych i odbieranych danych;

2) optata abonamentowa, ktora zostanie przedstawiona w ofercie powinna uwzgledni¢ wszystkie
optaty sktadajace sie na miesieczng naleznos¢ za korzystanie z poszczegélnych numeréw.
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci obcigzenia go zadnymi dodatkowymi optatami (poza
tymi, ktére pojawig sie z winy uzytkownika).

3) w ramach abonamentu miesiecznego Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu bezptatnie:

— korzystanie i odstuchiwanie z ,poczty glosowej”,

— identyfikacje numeru rozmoéwcy,

— naliczanie sekundowe w ruchu krajowym,
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10. Wymagania w ramach dostawy aparatéw telefonicznych:
1) dostarczone aparaty telefoniczne muszg by¢ fabrycznie nowe i tworzy¢ handlowy komplet tak,
jak przewiduje to producent;
2) wszystkie aparaty telefoniczne majg byé dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy
w opakowaniach uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie;
3) dostarczone aparaty telefoniczne wraz z akcesoriami muszg posiadaé certyfikat zgodnosci CE
oraz $wiadectwo homologacji lub certyfikat zgodnosci lub znak zgodnosci urzgdzenia
z zasadniczymi wymaganiami wydane przez uprawniony organ innego panstwa, a uznane przez
organ wiasciwy w sprawach certyfikacji
z zasadniczymi wymaganiami wydang przez producenta albo jego przedstawiciela;
aparaty telefoniczne muszg by¢ objete co najmniej 24 miesieczng gwarancjg producenta. Jezeli
gwarancja producenta obejmuje krotszy okres czasu, wtedy na pozostaty okres czasu gwarancji
powinien udzieli¢ Wykonawca. Tre$¢ udzielonej przez Wykonawce gwarancji musi odpowiadac
tre$ci gwarancji udzielonej przez producenta;
5) Wykonawca udziela rekojmi za wady fizyczne i prawne na dostarczone urzadzenia na okres
36 miesiecy;
6) W terminie 7 dni roboczych po podpisaniu umowy Wykonawca dostarczy 93 aparaty telefoniczne
o nastepujgcych parametrach:

4)

polski

oczekiwanie na potgczenie,

dokonywanie pofgczen,

zawieszanie potgczen,

potgczenia z numerami alarmowymi,
powiadomienie o probie potgczenia (SMS),
potgczenia przychodzace,

blokowanie potaczen i SMS/MMS z numerami specjalnymi o podwyzszonej optacie, np. SMS

PREMIUM, audiotele itp.,

bezptatng aktywacje i dezaktywacje rozméw miedzynarodowych i roamingu w dowolnym
momencie trwania umowy na zgdanie Zamawiajacego (dla numeréw wskazanych przez
Zamawiajgcego). Potgczenia glosowe, sms i mms bedg $wiadczone po najnizszej cenie
przewidzianej w taryfach dla Klientéw Biznesowych zgodnie z cennikiem Wykonawcy

przedstawionym w formularzu ofertowym.

a) Aparat telefoniczny — 71 szt.

Typ urzadzenia: smartfon wzmocniony (rugged)

Wyswietlacz: nie wiekszy niz 6,7"

Rodzaj wyswietlacza: PLS LCD / PLS TFT
Procesor: O$miordzeniowy

Pamie¢ wbudowana: nie mniej niz 128 GB
Pamie¢ RAM: nie mnigj niz 6 GB

Dual SIM: Tak

Aparat tylny: nie mniej niz 50 Mpix

Aparat przedni: nie mniej niz 5 Mpix
Pojemnosc¢ baterii: nie mniej niz 4000 mAh
Bateria wyjmowana: Tak

Wodo- i pytoszczelnos¢: minimum P68
Norma wytrzymatosciowa: MIL-STD-810H

tacznos¢: 5G, Wi-Fi, Bluetooth min. 5.3, NFC

System: Android w wersji minimum 13.0
Zigcze: USB Typ C
Waga: nie wiecej niz 250g

lub deklaracje zgodnosci
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b)

d)

Kolor: Czarny
SIMLOCK: brak

Aparat telefoniczny — 17 szt.

Typ urzadzenia: smartfon

Wyswietlacz: nie wiekszy niz 6,7"

Rodzaj wyswietlacza: Super AMOLED

Czestotliwos¢ odswiezania ekranu: minimum 120 Hz
Rozdzielczo$¢ wyswietlacza: minimum 2340 x 1080 (FHD+)
Procesor: O$miordzeniowy, wykonany w procesie nie wiekszym niz 4 nm
Pamie¢ wbudowana: nie mniej niz 256 GB

Pamie¢ RAM: nie mnigj niz 8 GB

Dual SIM: Tak (Dual SIM standby, nanoSIM + eSIM)
Aparaty tylne: minimum trzy (gtéwny =50 Mpix z OIS, ultraszerokokgtny, makro)
Aparat przedni: nie mniej niz 12 Mpix

Czuijniki: Zyroskop

tacznosé: 5G, Wi-Fi 6, Bluetooth min. 5.3, NFC

Funkcja szybkiego tadowania: Tak (minimum 25W)
Pojemnos¢ baterii: nie mniej niz 5000 mAh

Odpornos¢: minimum P67

System: Android w wersji minimum 14.0

Ztacze: USB Typ C

Waga: nie wiecej niz 220g

Kolor: dowolny dostepny w ofercie producenta

SIMLOCK: brak

Aparat telefoniczny — 3 szt.

Typ urzadzenia: smartfon

Dual SIM: Tak (nanoSIM + eSIM)

Wyswietlacz: Przekatna: 6,2" £0,1"

Typ: Dynamic AMOLED 2X Odswiezanie: 1-120 Hz (LTPO)
Rozdzielczo$¢: minimum 2340 x 1080 (FHD+)

Procesor: 8-rdzeniowy, wykonany w procesie <3 nm
Pamie¢ RAM: minimum 12 GB

Pamie¢ wbudowana: 256 GB

Aparaty tylne: Giéwny: 250 Mpix z OIS Teleobiektyw z zoomem optycznym
ultraszerokokatny

Rozdzielczo$¢ nagrywania wideo: 8K
tacznose: 5G Wi-Fi 7 Bluetooth min. 5.3 NFC
Bateria: 24000 mAh

Szybkie tadowanie: przewodowe i indukcyjne
Odpornos¢: minimum P68

System: Android minimum 15.0

Zigcze: USB Typ C

Kolor: czarny / szary

SIMLOCK: brak

Aparat telefoniczny — 1 szt.



Nr postepowania: CUS.OR.341.5.2026

Typ urzadzenia: sktadany (klapka)

Dual SIM: Tak (nanoSIM + eSIM)

Wyswietlacz gtéwny Przekatna: 6,9"

Typ: Dynamic AMOLED 2X Odswiezanie: 120 Hz Technologia adaptacyjna LTPO
Wyswietlacz zewnetrzny Przekatna: nie mniejsza niz 4,0"

Typ: AMOLED Rozdzielczo$¢ wyswietlacza gtéwnego 2520 x 1080

Procesor co najmniej 8-rdzeniowy Wykonany w procesie technologicznym nie wiekszym niz
3 nm

Pamie¢ wbudowana: nie mniej niz 256 GB

Pamie¢ RAM: nie mniej niz 12 GB

Aparaty tylne: minimum dwa Rozdzielczo$¢ nagrywania wideo: 4K (60 kl./s)
Czuijniki Zyroskop Barometr

tacznos¢ 5G Bluetooth min. 5.3 NFC Wi-Fi min. Wi-Fi 6E
Pojemnos¢ baterii: nie mniej niz 4300 mAh

tadowanie indukcyjne: Tak

Funkcja szybkiego tadowania: Tak

Odpornos¢ Wodo- i pytoszczelno$¢: minimum 1P48
System Android w wersji minimum 15.0

Zigcze: USB Typ C

Waga: nie wiecej niz 190 g

Kolor: Czarny

SIMLOCK: brak

Aparat telefoniczny — 1 szt.

Typ urzadzenia: sktadany (ksigzkowy)

Dual SIM: Tak (nanoSIM + eSIM)

Wyswietlacz wewnetrzny: Przekatna: nie mniejszy niz 7,6" Typ: Dynamic AMOLED 2X
Ods$wiezanie: 120 Hz

Wyswietlacz zewnetrzny: nie mniejszy niz 6,3"

Rozdzielczos¢ wyswietlacza wewnetrznego: nie mniej niz 2160 x 1856
Procesor: co najmniej 8-rdzeniowy, wykonany w procesie nie wiekszym niz 3 nm
Pamie¢ RAM: nie mniej niz 12 GB

Pamie¢ wbudowana: nie mniej niz 256 GB

Aparaty tylne: minimum trzy Rozdzielczo$¢ nagrywania wideo: 8K

Czujniki: Zyroskop, Barometr tgczno$é: 5G, Bluetooth min. 5.3, NFC
tadowanie indukcyjne: Tak

Funkcja szybkiego tadowania: Tak

Pojemno$¢ baterii: nie mniej niz 4400 mAh

Wodo- i pytoszczelnos$¢: minimum IPX8

System: Android minimum 15.0

Zigcze: USB Typ C

Waga: nie wiecej niz 250g

Kolor: Czarny / Szary

SIMLOCK: brak

11. Warunki ptatnosci

1) okres rozliczeniowy nie bedzie dtuzszy niz 1 miesiac;
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2) optata abonamentowa wykazana na fakturze bedzie optatg faczng dla wszystkich numeréw
telefondw oraz Internetdw mobilnych, z podziatem na wartos¢ netto oraz brutto,
z wyszczegolnieniem ustug dla kazdego numeru w zatgczniku do faktury;

3) ptatnosé bedzie realizowana przelewem w terminie do 21 dni od wystawienia faktury VAT;

4) Wykonawca wystawi oddzielng fakture za zakup dostarczonych telefonéw komoérkowych
w terminie 7 dni od daty dostarczenia telefonéw Zamawiajgcemu,

5) w przypadku przekazywania faktur za posrednictwem Krajowego Systemu eFaktur nalezy:
— w sekcji ,Podmiot 2" wskazaé nastepujgce dane:

Gmina Swarzedz z siedzibg Rynek 1, 62-020 Swarzedz, NIP 7773098737

— w sekcji ,Podmiot 3" wskazaé nastepujgce dane:

Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu, z siedzibg ul. Poznanska 25, 62-020 Swarzedz,
NIP 7771401574.



